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Reibungsloser Einstieg fir Umsteiger
TTS entwickelt malRgeschneiderte Online-Hilfe und E-Lear-

ning zu Microsoft Vista und Office 2007

Heidelberg, im Januar 2008. Effektive Nutzung der neuen Pro-
grammoberflache statt Anwenderfrustration — das ist das Ziel der
neuen Microsoft Vista und Office 2007 Wissenstransfer-Losung der
Team Training Solutions GmbH (TTS). Fur alle Umsteiger von Micro-
soft Office 2000 hat TTS eine Online-Hilfe und ein webbasiertes
Lernprogramm entwickelt, die den Business-Anwendern den Einstieg
in die Benutzeroberflachen von Microsoft Vista & Office 2007 erleich-
tern. Das Ergebnis: Zufriedenen Mitarbeiter, die die neuartige Ober-
flache effektiv einsetzen und die neuen Funktionen kennen. Das wie-
derum spart dem Unternehmen Zeit und damit bares Geld, denn nur
wenn die Anwender die Vorteile einer neuen Benutzeroberflache ken-

nen, kénnen diese effektiv genutzt werden.

Information mit einem Klick — die Online Hilfe

Schnelle Hilfe bei konkreten Fragestellungen bietet die TTS-Online
Hilfe zu Microsoft Vista & Office 2007. Die dazugehdrigen Lernein-
heiten zeigen die Lésungswege in der Simulation Gber Animationen
und Filme von 0,5 bis drei Minuten Abspieldauer auf. So kann der
Anwender bekannte Funktionen in der neuen Programmoberflache

leicht wieder finden und kleinere Funktionserweiterungen verstehen.

Web Based Training — Lernen im konkreten Szenario

Die Web Based Trainings von TTS bestehen aus multimedialen
Selbstlerneinheiten mit Fokus auf den grundsétzlichen Neuerungen.
Durch den modularen Aufbau sind alle Lerneinheiten technisch und
inhaltlich abgeschlossen. So kann jeder selbst entscheiden, welche
Anwendung bzw. welche Funktion gezeigt werden soll. Eines haben

alle Lerneinheiten gemeinsam: Die durchschnittliche Abspieldauer
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betragt acht bis zehn Minuten und der Benutzer kann zwischen dem
interaktiven und dem Film-Modus wahlen. Gelernt wird in der original-
getreuen Simulation mit Kommentartexten, die das konkrete Szenario

beschreiben.

Team Training Solutions GmbH (TTS) bietet seit 1998 nationalen und internati-
onalen Unternehmen ganzheitliche und integrierte Human Capital Losungen fiir
einen bedarfsgesteuerten und motivierenden Transfer und Austausch von Wis-
sen und Informationen. Mit seinen drei Unternehmensbereichen Consulting,
Coaching & Training sowie Software unterstiitzt TTS seine Kunden mit Wis-
senstransferldsungen bei der Einfihrung oder Modifikation von Unternehmens-
software wie beispielsweise SAP-Systemen.

Mehr als 200 Kunden in tUber 15 Landern setzen auf die Produkte und Leistun-
gen des Heidelberger Unternehmens, mehr als 2,5 Millionen Anwender nutzen
die hauseigene Software ,TT Knowledge Force* zur Deckung ihres taglichen
Wissensbedarfs. Weitere Informationen unter www.tt-s.com.
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