
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

GANZHEITLICHE UND INTEGRIERTE LÖSUNGEN FÜR DEN WISSENSTRANSFER  
 
TTS > The Knowledge Transfer Company  
 
Mit modernster Technologie, einem hervorragenden Team und dem Willen zum Erfolg will TTS seine 
führende Marktposition als Innovationsführer für Mitarbeiterqualifizierung ausbauen und seine Expansion 
weiter vorantreiben.  
 

Für den Auf- und Ausbau unseres Schweizer Beratungsteams am Standort Zürich suchen wir Sie als:  
 

Consultant Professional Services (m/w) –  
Anwendungsberater/in für die Standardsoftware TT Knowledge Force 
 
Ihr Aufgabengebiet: 
> Sie arbeiten direkt an der Schnittstelle zwischen unseren Kunden, unserem Support und unserer 

Entwicklungsabteilung. 
> Durch kontinuierliche Beratung unserer Kunden beim konzeptionellen und technischen Einsatz 

unserer Knowledge-Transfer-Lösung tragen Sie massgeblich dazu bei, dass die TT Knowledge 
Force effektiv und effizient zum Einsatz gebracht wird. 

> Sie analysieren die Anforderungen unserer Kunden und beraten bei der individuellen Konfiguration 
der Softwarelösung. 

> Sie klären das technische Umfeld für die Einführung der TT Knowledge Force und kommunizieren 
bzw. verhandeln mit den IT-Abteilungen bzw. externen IT-Dienstleistern. 

> Sie führen Trainings und Workshops zur TT Knowledge Force beim Kunden vor Ort durch. 
> Sie haben die Gelegenheit beim Ausbau der TTS Schweiz mitzuwirken und den Beratungsbereich 

zu etablieren. 
 
Ihre Qualifikation: 
> Erfolgreich abgeschlossenes Hochschulstudium mit informationstechnischem Schwerpunkt. 
> Mehrjährige Berufserfahrung im softwarenahen Beratungsumfeld. 
> Konzeptionelles Verständnis in den Bereichen Dokumentationssysteme und / oder E-Learning-

Autorensysteme. 
> Tiefgehendes technisches Verständnis in den Bereichen Infrastrukturen und Systemarchitekturen 

für Webanwendungen, Web-Basistechnologien (J2EE, XML, HTML, CSS usw.), 
Anwendungsserver, Datenbanken. 

> Erfahrung in der Leitung von Projekten. 
> Kreativität, Konzeptionsstärke und Selbstlernkompetenz. 
> Sehr gute Sprachkenntnisse in Deutsch und Englisch (präsentationssicher), gerne auch in 

Französisch. 
 
Ihre Vorteile: 
> Viel Freiraum für kreatives und selbständiges Arbeiten  
> Eine exzellente Kommunikationskultur mit hohem Teamgeist  
> Eine Firmenkultur, die geprägt ist von unternehmerischem Geist und Spass an der Arbeit 
> Flache Hierarchien mit der Chance Verantwortung zu übernehmen 
> Eine hervorragende nationale und internationale Kundenbasis  
> Eine attraktive erfolgsabhängige Vergütung 
> Internationales Wissensnetzwerk und Partnerschaft mit Innovationsführern  
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> Karrieremöglichkeiten in einem wachsenden Erfolgsunternehmen  
 
 
Zum Unternehmen:  
 
TTS ist mit seinen 3 Unternehmensbereichen  
Talent Management >> Training & E-Learning >> Software  
europäischer Innovationsführer für Mitarbeiterqualifizierung im IT- und SAP-Umfeld.   
 
Mit unseren Services und Produkten unterstützen wir über 300 internationale Unternehmen und 
Organisationen beim Finden, Fördern und Halten von Mitarbeitern.  
 
>  Unsere Talent Management Consultants beraten und unterstützen bei der Gestaltung und 

Implementierung von Talent Management-Prozessen und -Systemen.  
 
>  Unsere Trainer & E-Learning Experten entwickeln permanente Qualifizierungs- und 

projektspezifische Schulungskonzepte. Sie gestalten individuelle Präsenz- und Web-Based-Trainings 
(WBTs) und bereiten Mitarbeiter zielgerichtet und motivierend auf anstehende Veränderungen in 
Unternehmensabläufen und Informationssystemen vor.  

 
>  Unsere Softwaresuite „TT Knowledge Force“ erleichtert unseren Kunden die Produktion und 

Publikation von Dokumentationen und E-Learnings.  
 
Seit der Firmengründung im Jahr 1998 setzen mehr als 300 internationale Grossunternehmen und 
Organisationen in über 15 Ländern auf die Services und Produkte der TTS. Über 500.000 Mitarbeiter 
werden durch unsere Talent Management Massnahmen, Trainer und E-Learning Experten 
weiterqualifiziert; mehr als 3.000 Autoren erstellen mit der TT Knowledge Force Dokumentationen und E-
Learnings; über 2.500.000 Anwender nutzen die TT Knowledge Force zur Deckung ihres täglichen 
Wissensbedarfs.  
 
Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann freuen wir uns auf Ihre aussagefähigen 
Bewerbungsunterlagen, gerne auch per E-Mail an bewerbung@tt-s.com.  
 
 
 
TTS GmbH   
Schneidmühlstrasse 19 - D-69115 Heidelberg  
Tel.: +49 62 21/8 94 69-0  
Fax: +49 62 21/8 94 69-79  
bewerbung@tt-s.com  
 
Barcelona · Heidelberg · Wien · Zürich 
 
 
 
 
 
 

 


